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Phase 1 : Auto-analyse et Plan d’actions
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* Analyse des forces et faiblesses.

* Plan d’actions : 36 actions réparties sur 3 années et découpées
en 6 semestres.

e Actions de:

— Communication,
— Formation,
— Accompagnhement.
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Acteurs d'une phase a lI'autre

Phase 2 : Implémentation du plan
d’'actions

Phase 1 : Auto-analyse et Plan d’actions
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Phase 2 : Implémentation du plan d’actions a partir du 1¢" semestre 2018

Conselller surles Metire en
méthodes, ocuvre le

outils et : plo.n
indicateurs d’actions

Coordonner

le processus
et suivre les
acfions au
quotidien

Attester la
réalisation des
actions et le
respect du
calendrier

!’. 3 GrToupqls de Services Unité Comité de suivi
' ‘ IMolé rOVO,'r . concernés d’'Implémentation ’ ‘ Implémentation

. mpiementation por les actions

Indicateurs
Tableau de bord
A partir de . . 3 ans : Audit .
I'obtention du 2 oln: > el Externe éventuel Evaluation
Label ALl (AMUE) externe
N

N




