All you need to know about...
the TOEIC® test
Listening and Reading




Bienvenue

I. Introduction

II. Le test TOEIC®, un atout pour votre future
carriere

III.Tout ce que vous devez savoir sur le test
TOEIC® Listening and Reading

IV. Comment se préparer ?

(ETS) TOEIC



L'importance de la langue anglaise dans le monde

« En 2022, lI'anglais est la langue
officielle dans 75 pays.

- Parlée par plus de 750 millions de 1 in4
personnes non anglophones.

» Langue de tous les domaines
d’activité : technologie, science,

people in the world
commerce international et speak English'

tourisme...

industrie, culture et médias,

« Standard du monde professionnel.

(E”r's) TOEIC.




Google results:

Abeille: 10 200 000
Bee: 218 000 000

French word = 4,6% of the potential information
available in English on the web




ETS, leader mondial de I'évaluation

PLUS DE — ORGANISATION G"
4 +70 BUT NON LUCRATI
70 annee

i AVEC UNE MISSION VISANT A AMELIORER
D'EXPERIENCE L'APPRENTISSAGE GRACE A DES
ET D'EXPERTISE EVALUATIONS JUSTES ET EQUITABLES

50 MILLIONS
DE TESTS

16

PAYS DANS LE MONDE

(Ea TOEIC.




Les tests TOEIC, la certification de référence

Depuis ‘f'O And, les tests TOEIC® sont la référence en
matiére dévaluation des compétences en langue anglaise
dans un contexte professionnel.

— LES TESTS —

@ LES MEILLEURES ECOLES ONT CHOISI @ TOEIC.
01/ 4 - fot testt TOEIC"!

6‘ % des écoles de commerce
I.a référence mondiale \ g / 57% des écoles d'ingénieurs
pour l'évaluation des niveaux d’anglais .
i Plusde T4~ OO0
dans un contexte professionnel. ¥ vesscorsprées, frablles e

entreprises dans plus de

96 0 pays font confiance Cﬂ&“?ﬂfdbfe& aident les entreprises
aux tests TOEIC pour appuyer a évaluer le niveau d'anglais de leurs

leurs choix stratégiques. collaborateurs afin de répondre aux
exigences du monde professionnel.

(E’rQ TOEIC.




Différences entre les tests TOEIC® et TOEFL®

Les tests TOEFL®

Les tests TOEIC®

Certifient les niveaux d’anglais
utilisés dans un contexte général et
professionnel.

« Etat des lieux de son niveau

« Obtention d’un diplome

« Recrutement / Sélection des
candidats

 Formation continue (CPF)

« Mobilité interne

(E’TQ TOEIC.

Certifient les niveaux d’anglais
utilises dans un contexte
acadéemique.

« Poursuite d’études a |'étranger
« Admission en cursus
académique




Pourquoi passer le test TOEIC® ?

Evaluer et
certifier son
niveau
d’anglais

Se démarquer
sur le marcheé
du travail

(E’r's) TOEIC.

Poursuite des
études/Valider
un diplome







Le test TOEIC® dans le milieu académique

68% des écoles de commerce et 57% des écoles d ingénieurs
Un vrai plus pour les parcours internationaux !

« Obligatoire pour valider certains diplomes
 Un vrai plus pour votre dossier Parcoursup
« Nécessaire a la poursuite d’études a I'étranger

Si vous avez besoin d’'un aménagement spécifique, vous devez obtenir la
A validation d’'ETS GLOBAL pour passer votre test aménagé !

(Ea TOEIC.

10




Le test TOEIC® dans le milieu professionnel

14 000 entreprises et organismes dans plus de 160 pays utilisent les scores TOEIC® pour :

« Sélectionner les futurs collaborateurs,

- Détecter les profils dans le cadre d’expatriation, mobilité internationale...

« Certifier le niveau d’anglais des futurs diplomés,
« Valider les acquis a l'issue d’une formation.
« Postuler a des VIE/VIA

Quel que soit le secteur d’activité ou le métier, la maitrise de la langue anglaise est un

atout majeur.

Indiquer un score TOEIC® sur votre CV
valorise et donne de la visibilité a vos
compétences linguistiques. Vous pouvez v
également indiquer votre score TOEIC

sur votre profil LinkedIn

(E’TQ TOEIC.

Certification X

Nom *

| TOEIC@ Listening and Reading |

Organisme de délivrance *

[-- = ETS Global I

[ Ce certificat n'expire pas

Date d‘émission Date d’expiration

[]anviar - | |janv\er - I
-]

| 2020 | 2022 -]

1D du dipléme

URL des identifiants

Mous ne partageons plus les changements de licences et certifications avee votre réseau. Découvrez
comment et quand ces informations sont partagées

Enregistrer et en ajouter un autre |
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Ils nous font confiance !

Ils demandent un score TOEIC dans leur recrutement

= Air France (PNC, PNT) : exigence de 720 points (Hotesses et Stewards) a
850 points (Pilotes, Personnel au sol, VIE).

= Embraer : pas d’exigence, mais nécessité pour confirmer ou infirmer un
niveau d‘anglais.

= APEC : les offres d’emploi mentionnent la certification TOEIC comme pré-
requis : MBDA (France Missiles Systemes); Marsh (Courtage d’assurance et
gestion des risques); EKIUM ( Ingénierie industrielle et tertiaire); Groupe
Volvo; Cap Gemini; Akka Technologies....

(E’TQ TOEIC.
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Exemple d’offre

/PLANIFICATEUR DE PROJET H/F

27/04/2021

VOTRE ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL
Venez partager et développer vos compétences avec nos 3000 collaborateurs sur notre site du Plessis-Robinson.

Vous rejoignez I'équipe Business & Performance de la Direction des Programmes et intervenez en support en tant que responsable de la planification sur les projets. A ce titre, vous étes le
garant de la tenue des délais et des colts : vous anticipez les éventuelles dérives et proposez les actions d'amélioration et de réduction des risques nécessaires.

VOS MISSIONS

Au démarrage des projets, vous participez a la mise en place du référentiel pour la gestion du projet en matiére de planification, budgétisation et prévision de ressources. Vous participez en
particulier & I'élaboration de l'organigramme des tdches et a la mise en place des fiches de lot de travaux en collaboration avec le chef de projet et les responsables métier.

Pendant le déroulement des projets :

* vous étes responsable de la mise & jour du référentiel (avancement physique, calendaire et colt des projets,

* vous analysez l'avancement du projet et les chemins critiques et prenez en compte les risques et cpportunités identifiés afin d'alerter et de proposer les améliorations ou actions correctives
nécessaires,

* vous étes responsable de la mise & jour des prévisions de ressources et mettez en évidence les problématiques de disponibilité pour chaque métier.

Vous participez 4 I'amélioration continue de la gestion de projet au sein de la société. A cette fin, vous étes impliqué(e) dans les groupes de travail sur les processus, les outils et les bonnes
pratiques.

Vous travaillez en interface avec une diversité de métiers (gestion de projets, équipes techniques, Qualité, Achats, responsables d'affaires...).

VOUS AVEZ ENVIE DE NOUS REJOINDRE ? VOUS ETES :

Diplémé(e) d'une école d'ingénieur ou équivalent universitaire avec une spécialisation en gestion de projet, vous avez acquis une expérience significative en qualité de PMO, idéalement dans
le secteur industriel.

Vous étes idéalement certifié PMI ou Prince 2. Vous utilisez les outils de management de projet (Primavera, MS-Project, SAP).

Compte tenu du caractére international du projet, un bon niveau d'anglais est requis. TOEIC >750.

Les défis technologiques de I'industrie de défense vous motivent ? Envoyez-nous votre candidature !

Type de contrat : CDI POSTULER
Localisation : Le Plessis-Robinson (92)

Réf. : R0O2085

(Ea TOEIC.




Exemple d’offre

(E’TQ TOEIC.

Ref. Apec : 162427933W

ARCHITECTE DE DONNEES F/H \ A
KORN FERRY |/ FUTURESTEP
Le Plessis-Robinson - 92
1CDI
Imprimer Signaler cette offre
. Offre non géolocalisée
Salaire : A négocier Statut du poste : Cadre du secteur privé
Prise de poste : Dés gque possible Zone de déplacement : Pas de déplacement
Expérience dans le poste : Minimum & ans Secteur d'activité du poste : Construction de

vehicules automebiles

Anglais courant indispensable.

Descriptif du poste
Profil recherché
Entreprise
Processus de recrutement

Partager l'offre :

SAUVEGARDER

POSTULER

Un niveau minimum de 750 au TOEIC est requis pour toute embauche cadre chez Renault. 5i vous
n'avez pas encore passe le TOEIC au moment de votre candidature, vous pourrez le faire au cours du

processus de recrutement de Renault.

Vous souhaitez participer a I'aventure de 'automobile de demain 7 Rejoignez-nous!

14



Tout ce que vous devez savoir
sur le test TOEIC ® Listening
and Reading

(ETS) TOEIC



Programme Public, Programme Institutionnel, quelles différences ?

ETS propose 2 programmes dont la différence réside dans :
- les usages recommandés du score
- le format des attestations de résultats délivrées

4 ) 4 )
Programme Public Programme Institutionnnel
Attestation de résultats Attestation de résultats

avec photo sans photo
Reconnaissance mondiale du score Reconnaissance nationale
3 a 4 dates de session/ mois Flexibilité des dates de sessions
Inscription en ligne Inscription par votre école
Scores valides, fiables et équitables corrélés sur le CECRL
| |
Le test est le méme quel que soit le programme

(E’r's) TOEIC.
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Les documents officiels de résultats
@ Programme Institutionnel

Programme Public

[ ICSRE BEFORT e E
'—-— . J—— - v
e e e l
]
——— = CERTIFlCATE
T OF ACHIEVEMENT
e e =
[
' - @ TOEIC
CERTIICATE O ALY A
. i = . R
. g
- - r
imprimé

dématérialisé
(ETS) TOEIC
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Les documents officiels de résultats

Programme Public

(€TS) TOEIC

WELCOME TO THE TOEIC® DIGITAL SCORE PAGE.
On this page, you can find the TOEIC® digital score report. This offic states the 's | and score. A PDF
version of this d t i Itinclud o } i

and the score validity.

@ TOEIC
:rm Christopher DOE

Listening and Reading official score certificate

2837BTETETEAS 19950410 | 5
[ ETEE
Mumbe i
b birth: 25/03/1999
2021106004 2023106104
ol Dot o o
(yyymmidd) tryynmmida) | 6

Test date 25/06/2021 Total score 400 / 990

Client/Institution Name: Institute of Higher Education, France Me!

Test centre

Test center 1

Reading section 200/495

Valid until 25/06/2023

Listening section 200/495

i for 2 years after taking the test. After
y of the test taker.
1f you require of ple

This digi portis valid for 2y d recognised worldwide.
this period of time, ETS Global English language pr

Your oy
ypicaly have tha b sirangih. ystcally hava e folaing rcerte.

score report or the link of this page to tests securityietsglobal org.

Legal information

necttary o o her
Ty can it cntain 1 s e e, vmn Whae agabue g

« Partageable grace a une URL unique
W - === |- « Téléchargeable au format PDF
:j - T — - - Imprimable
m:::"“"""" e - « Un QR code pour vérifier I'identité du candidat

—— - et son score

ETS) TOEIC.
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Les documents officiels de résultats

@ Programme Institutionnel

e 511
(€TS) TOEIC

; T 'WELCOME TO THE TOEIC® DIGITAL SCORE PAGE.
(€3) TOEIC. SCORE REPORT % w y. ot e oo e o st st s s APOF
- ion of in be downloaded and shand with score users. Mlldwde it includ ing the i i
dtl ity.

e s Tt T - -
! Listening and Reading official score certificate
| Date of Brth 12 Oct 1996 Test Date- 04 June 2021 | walicunst 04 June 2023 Doe JOhn

B Date of birth: 25/03/1999

L DOWNLOAD MY DIGITAL SCORE REPORT

o«qn-umm ETS Global

Test date

25/06/2021 Total score 400/ 990

Test center 1

Test centre Reading section 200/ 495

--

AP Commen Barypean Famencr of bekorncr

Valid until 25/06/2023

200/ 495

Listening section

Its for 2 years after taking the test. After

This digtal score eponn vald for 2 years and recog
time,

Ingua'epruﬁ(ten:y of the test taker.

S ——— - Partageable grace a une URL unique
« Téléchargeable au format PDF
* Imprimable
. ., . « Un QR code pour vérifier I'identité du candidat

g

T o et ke b i 1 e oty o Leving.

et son score

ETS Global, 43 rve Taktbout, 75009 Paris, Feance.
www.etsglobal.org

o

(E’r's) TOEIC.
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Documents d’identité

Procédure le jour du test

Vous devez étre en possession d’une piece d’identité recevable et en regle, signée et comportant
une photographie pour passer le test.

- Les documents expirés ne sont pas acceptés.
- La photographie sur votre piece d’identité doit étre récente et reconnaissable.
- Les originaux doivent étre présentés, les copies ne sont pas acceptées.

Les pieces d’identité principales recevables sont :

- Carte nationale d'identité avec photographie et signature, ou
- Passeport avec photographie et signature, ou
- Permis de conduire avec photographie et signature établi dans le pays de passage du test.

Les pieces d’identité non recevables sont :
e Toute piéce d'identité expirée o Titre de séjour e Carte de crédit e Carte de sécurité sociale o

Permis de conduire international e Carte internationale d’étudiant e
Certificat de naissance e Photocopie de la piece d’identité

(E’r's) TOEIC.
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Le test TOEIC® Listening and Reading

Informations sur le test

Format : papier-crayon ou en ligne

CECRL*

Validité des scores : 2 ans

Qu’est-ce que le CECRL ?

Publié par le Conseil de I'Europe en 2001, le Cadre Européen Commun de Référence pour les
Langues (CECRL) est un document de référence qui décrit les connaissances et les compétences
que les apprenants en langues doivent développer pour étre en mesure de communiquer
efficacement dans une langue étrangeére.

Les compétences linguistiques sont décrites en 6 niveaux principaux : Al (le plus bas) a A2, B1,
B2, C1 et C2 (le plus élevé).

ETS) TOEIC.
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Corrélation des scores TOEIC® sur le CECRL

Expérimenté

Indépendant

Elémentaire

Niveaux
européens

(E’r's) TOEIC.

Niveau
du
CECRL;

C1
B2
Bl
A2

Al

Score
TOEIC

945

785

550

225

120

Test TOEIC Listening and

Reading

Enseignemen
t supérieur

Entreprise

22



Durée & structure
@ @ 2 heures @ 200 questions

LISTENING | €

45 minutes

I. Description d’'images : 6 questions

II. Questions-réponses : 25 questions

ITI. Dialogues : 39 questions

IV. Discussions - Annonces : 30
questions

- De 5 a 495
. pour chaque partie du test

\. J

(E’r's) TOEIC.

READING Ll

75 minutes

V. Phrases a compléter : 30
questions

VI. Texte a compléter : 16
questions

VII. Compréhension de documents
écrits : 54 questions

23



Section Listening — Compréhension orale

Types de questions

Questions sur des descriptions 034 Dialogues avec des élisions
a d'images et d’ecoute de type (going to > gonna), des phrases
« questions-reéponses ». ou segments de phrases

incomplets (Yes, in a minute;
Could you?).

Questions de type

@ « dialogues » comprenant des Questions évaluant la capacité a
phrases courtes avec des :
d’échanges. « Faire le lien entre ce qui est

entendu dans une
conversation et ce qui est vu

.(‘x Conversations entre plusieurs sur un graphique.

interlocuteurs.
« Saisir les messages implicites

des interlocuteurs dans une
discussion.

(E’r's) TOEIC.
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Section Listening — Compréhension orale

Exemples de questions

Partie 1 — Description d'images

Sample Questions

Question 1

You will see:

You will hear: 1. Look at the picture marked number 1
in your test book.
(A) He's shovelling some soil.
(B) He's moving a wheelbarrow.

(C) He's cutting some grass.
(D) He's planting a tree.

(E’r's) TOEIC.

Partie 2 - Questions-réponses

Directions: You will hear a question or staterment and
three responses spoken in English. They will not be printed
in your test book and will be spoken only one time. Select
the best response to the question or statement and mark
the letter (A), (B), or (C) on your answer sheet.

Example

You will hear:  Where Is the meeting room?

You will also hear:  (A) To meet the new director.
(B) It's the first room on the right.
(C) Yes, at two o'clock.
The best response to the guestion “Where is the meeting
room?” is choice (B), “It's the first room on the right” so
(B) Is the correct answer. You should mark answer (B) on
your answer sheet,

SAMPLE QUESTIONS

Question 7
You will hear: 7. Where's the new fax machine?

You will also hear:  (A)  Mext to the water fountain.
(B) Il send a fax tomorrow.
(C) By Wednesday.

25



Section Reading — Compréhension écrite

Types de questions

p—

= # Questions de type « Phrases a
compléter ».

. Questions et texte a compléter
“\/+ évaluant la compréhension de
~  textes correspondant le mieux au
contexte.

Messages SMS, instantanés ou
un tchat avec plusieurs
interlocuteurs.

(E’r's) TOEIC.

Questions testant la

L% compréhension de trois textes

40

liés.

Des questions concernant un

ou plusieurs extrait(s) de texte.

Des questions sur le sens des
mots utilisés dans un contexte
donné.

26



Section Reading — Compréhension écrite

Exemples de questions

Partie 5 - Phrases a compléter

Directions: A word or phrase is missing in each of the
following sentences. Four answer choices are given
below each sentence. Select the best answer to
complete the sentence. Then mark the letter (A), (B), (C),
or (D) on your answer sheet.

SAMPLE QUESTIONS

101. Customer reviews indicate that many modern
mobile devices are often unnecessarily

(A) complication
(B) complicates
(C) complicate
(D) complicated

(E’r's) TOEIC.

Partie 6 - Texter a compléter

SAMPLE QUESTIONS
Questions 131-134 refer to the following e-mail.

To: Project Leads

From: James Pak

Subject: Training Courses

To all Pak Designs project leaders:

In the coming weeks, we will be organising several

training sessions for employees. At Pak
131.
Designs, we believe that with the proper help and
support from our senior project leaders, less
experienced staff can quickly adeep
132,

understanding of the design process. , they

133.
can improve their ability to communicate effectively
across divisions. When employees at all experience
levels interact, every employee’s competency level
rises and the business overall benefits. For that
reason, we are urging experienced project leaders to
attend each one of the interactive seminars that will
be held throughout the coming month.

134,

Thank you for your support.
James Pak
Pak Designs

131.

132,

133.

[A) interest
(B) interests
(C) interested
(D) interesting

(A)develop
(B) raise
(C) open
(D) complete

(A)  Afterall

(B) For

(C) Ewven so

(D) At the same time

27






Nos conseils de préparation

Les questions du test TOEIC® représentent des situations de la vie réelle adaptées a
I'environnement professionnel. Vous pouvez donc réviser les regles de grammaire et le
vocabulaire du monde des affaires.

Par exemple : 1h de révisions/jour 2 mois avant le passage du test.

TEST Lisez le Manuel du candidat pour faire le point sur les modalités du test.
Entrainez-vous dans des conditions « réelles » grace a des tests blancs minutés.

s\ | 7a
- . Immergez-vous dans un environnement anglophone : écoutez des podcasts, regardez
7 AN des séries ou lisez des journaux/livres en anglais, rencontrez des locuteurs natifs, voyagez.

The English we speak
Learning English de la BBC Voice of America
English as a second language TED X Talks - MEET-UP - Couchsurfing

(E’TQ TOEIC.
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Nos conseils le jour du test

g Familiarisez-vous avec le format du test et la maniere dont
il faut noter vos reponses sur le formulaire

i Soyez attentif au temps passé a lire les
énonceés du test.

J Notez vos réponses sur la feuille de réponses et non pas
sur le livret du test. Vous n’étes pas autorisé(e) a utiliser de
bloc-notes.

) Ne donnez qu‘une seule réponse par
question.

b Essayez de répondre a chaque question.

(E’TQ TOEIC.
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Les outils pour se préparer

TOEIC® Official Learning and Preparation Course

DESCRIPTION
®

MO

Concu par ETS.

Le seul outil officiel de préparation
en ligne au test TOEIC® Listening
and Reading.

Aide a améliorer votre niveau
anglais professionnel.

Disponible 24h/24 et 7j/7.

Une nouvelle version au contenu
enrichi et au nouveau design.

(E’TQ TOEIC.




Les outils pour se préparer

TOEIC® Official Learning and Preparation Course

= Le contenu = Les modules

4 tests officiels d’entrainement

(version juin 2018). Module 1 : Niveau débutant a intermédiaire

Score TOEIC < 550 points

« 90 heures de matériel d’'apprentissage et
de préparation au test.

« 15 lecons ciblant la compréhension a

Module 2 : Niveau intermédaire a avancé
Score TOEIC entre 550 et 785 points

écrite, la compréhension orale, la
grammaire et I'expression orale .

Module 3 : Niveau avancé

« Des trucs et astuces pour étre prét le jour .
. . . Score TOEIC > 785 points

du test.

(E’TQ TOEIC.
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Les outils pour se préparer

Les ouvrages Hachettes

]
an o &N 200K @ Mo

Les guides Les guides Les guides
OFFICIELS OFFICIELS . OFFICIELS

@ TOEIC &) TOEIC = TOEIC

Grammaire

La BIBLE officielle Lestests | QEIC Vocabulaire
JOEIC Is corrigeés ~ws JOEIC
L snions TOUTENUN jos s ! Fovv dethoinr et ¢ P minsnaier wivn woscn !

(ETS) TOEIC




Les outils pour se préparer

L'application Super Prépa for the TOEIC test

Contenu de I'acceés Premium+

1000 questions 2 tests blancs complets 60 lecons de
o ) C
officielles avec avec niveaux CECRL & .
N ) grammaire
600 explications echelle de score

Et aussi...

a Un module d’entrainement pour réviser par parties (photographies,

conversations, texte a compléter...)

Un mode hors-ligne pour utiliser I'application anytime, anywhere !

e Un suivi de progression personnalisé

}“' Googleplay s |'fd\-'p.p:.5.f0re

(E’TQ TOEIC.
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Les outils pour se préparer i i
En resume

Les outils gratuits

« Compétences évaluées : compétences de compréhension orale
sous forme des questions a choix multiples (QCM)

. « 25 questions réparties comme suit :
. TOEIC Test Level Projector | "

Part 1 - Photographies (2 questions)
Part 2 - Question-Réponse (8 questions)
Part 3 - Conversations (9 questions)
Part 4 - Discussions (6 questions)

@ ”“E‘ﬂ

Accessibilité permanente Positionnez-vous facilement sur

le CECRL
m
Un mini-test de 15 min @E

Outil accessible a tous

3 easy steps

Obtenez immédiatement votre
niveau

(ETS) TOEIC
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Les outils pour se préparer

Les outils gratuits

www.yourenglishtest.com
Un test d’entrainement complet

TOEIC Tests
Des exercices et conseils de préparation au quotidien

www.etsglobal.org
é Des exemples du test TOEIC et le Manuel du candidat

(Ea TOEIC.
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http://www.yourenglishtest.com/
http://www.etsglobal.org/

questions ?




Good luck! |

<

K

A
@ TOEIC Tests & www.etsglobal.org




