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Durée de la formation

Présentation

1an
Obijectifs Lieu(x) de la
En réponse aux demandes institutionnelles et face aux multiples sollicitations formation
dont les responsables du médico-social et social sont 'objet aujourd’hui, . Lyon
identifier les enjeux et choisir une stratégie pertinente en matiere d’évaluation
interne et externe constituent deux défis majeurs a relever. Public

Une clarification des concepts et une appropriation des outils utilisés tant au Niveau(x) de recrutement

niveau de la mise en place de la démarche d’évaluation interne et externe que
du management qui doit lui étre associé sont devenues indispensables pour

* Bac

prendre les bonnes décisions et entreprendre les actions les plus judicieuses.

e Apporter aux futurs responsables de services ou d’établissements et aux Contacts
chefs de projet risque, qualité et évaluation interne, les connaissances Responsables
techniques et les compétences en management leur permettant de pédagogiques

concevoir, de piloter, de conduire et d’évaluer un projet qualité et gestion
des risques dans le secteur sanitaire, social ou médico-social. * GARCIA Eric

¢ Permettre aux auditeurs de s’approprier les concepts et les outils liés a I’
évaluation et au management de la qualité des risques a partir d’études de
cas présentées au cours des interventions.

¢ Permettre aux professionnels de mettre leur expérience « métier » au
service de I’évaluation interne, de la qualité et des risques dans leur
établissement.

* Donner la possibilité aux auditeurs d’intégrer des équipes d’évaluateurs
externes ou de devenir eux-mémes des évaluateurs externes pour le
compte de 'ANESM ou de la Haute Autorité de Santé.

Consultez la fiche compléte de cette formation sur le site de I'lFROSS
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Admission

Pré-requis
Formation(s) requise(s)
Publics:

¢ Professionnels des structures sanitaires, sociales et médico-sociales
(médecins, sages-femmes, psychologues, éducateurs, assistantes sociales,
AMP, préparateurs en pharmacie, IDE, aides soignants, kinésithérapeutes,
ergothérapeutes, orthophonistes, psychomotriciens, orthoptistes, agents
de service hoteliers, agents des services administratifs et comptables)

« Coordinateurs de réseaux

¢ Responsables de services

» Cadres de direction

¢ Promoteurs ou chefs de projet dans les domaines de la qualité ou du
management opérationnel aupreés des équipes

* Promoteurs ou chefs de projets dans le cadre de la mise en place de
réseaux

L'admission au DU est prononcée aprés examen du dossier de candidature,
éventuellement du dossier de VAE, et entretien avec un jury.
Candidature

Conditions d'admission / Modalités de sélection

Les candidats seront déclarés admis apres avoir réalisé des exercices de mise
en pratique.

Et aprés ?

Niveau de sortie
Année post-bac de sortie

e« Bac+4

Secteurs d'activité

Activités financieres et d'assurance
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Programme

Consulter ici le détail du contenu de la formation
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